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ভূিমকা: 
 

এডভান্সড AET �টকেনালিজ — একটি যুগান্তকারী সমাধান 
বত� মান িডিজটাল যুেগ িসএসও (CSO), এনিজও (NGO), িডিপও (DPO), চ্যািরটি এবং �বসরকাির ব্যবসািয়ক 
প্রিতষ্ঠানসমেূহর কায�ক্রম পিরচালনার জন্য একটি আধুিনক, কায�কর এবং সমেয়াপেযাগী সমাধান প্রেয়াজন। এ 
লেক্ষ্য, AET প্রযুিক্ত সংস্থাগুেলার জন্য একটি িবপ্লবী পিরবত� ন আনেছ। 
 
এই উন্নত প্রযুিক্ত ব্যবহার কের �য �কােনা সংস্থা তােদর প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, বােজট িনধ�ারণ, িহসাব িববরণী 
প্রস্তুত, অিডট িরেপাট�  �তির সহ নানািবধ প্রশাসিনক কাজ মাত্র এক িমিনেটরও কম সমেয় সম্পন্ন করেত পাের। 
এর ফেল সময়, জনবল এবং খরচ—সবিকছুরই িবশাল পিরমাণ সাশ্রয় সম্ভব হেচ্ছ। 
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১ম অধ্যায় 

AET প্রযুিক্ত: বাংলােদেশর সংস্থা ও সংগঠেনর জন্য একটি অগ্রগামী সমাধান 

বাংলােদেশর িবিভন্ন সংগঠন ও সংস্থার জন্য AET প্রযুিক্ত িনেয় এেসেছ একটি আধুিনক, কাস্টমাইেজবল ও 
সমিন্বত প্ল্যাটফম�। িহসাব ব্যবস্থাপনা, সংগঠন পিরচালনা, দাতা সংস্থার সােথ সমন্বয় এবং প্রশাসিনক 
কায�ক্রমেক স্বয়ংিক্রয় ও দক্ষ করার জন্য AET প্রযুিক্ত একটি যুগান্তকারী পদেক্ষপ। 

িহসাব ব্যবস্থাপনা (Accounting Management) 

AET প্রযুিক্তর মাধ্যেম সংস্থাগুেলা পােব অত্যাধুিনক িহসাব ব্যবস্থাপনার সুিবধা: 

● স্বয়ংিক্রয়ভােব অিডট িরেপাট� , ব্যােলন্স শীট ও িফক্সড অ্যােসট িরেপাট�  �তিরর ব্যবস্থা 
● ইনকাম ও এক্সেপিন্ডচার, ব্যাংক ট্রান্সফার, ওেপিনং/��ািজং ব্যালােন্সর সহজ সমন্বয় 
● িডিপ্রিসেয়শন, ইনকাম ওভার এক্সেপন্স এবং এক্সেপন্স ওভার ইনকােমর স্বয়ংিক্রয় িহসাব 
● সরকারী ও �বসরকারী পয�ােয়র জন্য ইন্টারনাল ও এক্সটারনাল িরেপাট�  এক ি�েকই প্রস্তুত 

 

প্রকল্প প্রস্তাবনা �তরী (Project Proposal Generation) 

প্রিতটি সংস্থার প্রকল্প প্রস্তাবনা �তরীেত সময় লােগ ১০ িদন �থেক এক মাস পয�ন্ত। AET প্রযুিক্ত �সই প্রিক্রয়ােক 
এেনেছ মাত্র ১ িমিনেট, শুধু একটি বাংলা ফম� পূরণ করেলই �তির হয় পূণ�াঙ্গ প্রকল্প প্রস্তাবনা। 

প্রকল্প ব্যবস্থাপনা (Project Management) 

● িমডটাম� ও �কায়াট� ারিল িরেপাট�  �তির 
● দাতা সংস্থােক তাৎক্ষিণক তথ্য প্রদান 
● প্রকেল্পর সকল ধাপ পয�েবক্ষণ ও িবে�ষণ সহজতর 

 

িমটিং ও সদস্য ব্যবস্থাপনা 

● সদস্য, সাধারণ সদস্য ও উপকারেভাগীেদর ডাটােবজ �থেক সরাসির �মইল বা এসএমএস পাঠােনা 
● �ডানার ও স্পন্সেরর �যাগােযাগ, আমন্ত্রণ, আপেডট প্রদান এক প্ল্যাটফেম�ই 
● পূব� িনধ�ািরত এেজন্ডা ও �নাটস সংরক্ষণ সুিবধা 

মানবসম্পদ ও কম�সূচী ব্যবস্থাপনা (HR & Program Management) 

িবেশষ কের বড় সংস্থাসমেূহর জন্য— 
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● স্টাফ ব্যবস্থাপনা 
● কম�সূচী ও কায�ক্রেমর দািয়ত্ব বণ্টন 
● সােভ�  পিরচালনা ও ফলাফল িবে�ষণ 
● কম সমেয় অিধক কায�কািরতা, ত্রুটিমকু্ত ও স্বচ্ছ ডাটা সরবরাহ 

 
ভাষা ও অ্যােক্সসেযাগ্যতা 

● সমূ্পণ� িসেস্টমটি বাংলা ও ইংেরিজ ভাষায় ব্যবহারেযাগ্য 
● �মাবাইল অ্যাপ এর মাধ্যেম �যেকােনা সময়, �যেকােনা স্থান �থেক তথ্য ইনপুট ও িরেপাট�  �দখা সম্ভব 
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২য় অধ্যায় 
 

 

�যসব সংস্থা বা প্রিতষ্ঠানসমহূ এ.টি.ই. (A.T.E) িসেস্টম ব্যবহােরর মাধ্যেম সুিবধােভাগী হেব, তারা হেলাঃ 

১. �যৗথ মলূধন �কাম্পািন ও ফাম�সমেূহর পিরদপ্তর (Registrar of Joint Stock Companies and Firms - 
RJSC) 

● সম্ভাব্য উপকারেভাগী সংস্থা: 

o সমাজকল্যাণমলূক সংগঠনসমহূ (Societies) — সমাজ িনবন্ধন আইন, ১৮৬০ অনযুায়ী 

o অলাভজনক �কাম্পািন — �কাম্পািন আইন, ১৯৯৪ অনযুায়ী 

o এনিজও, দাতব্য সংস্থা, িশক্ষা ও সাংসৃ্কিতক সংগঠনসমহূ 

২. এনিজও িবষয়ক ব্ুযেরা (NGO Affairs Bureau - NGOAB) 

● �যসব এনিজও বা দাতব্য সংস্থা িবেদিশ অনদুান বা অনদুানস্বরূপ অথ� গ্রহণ কের 

● প্রাসিঙ্গক আইন: িবেদিশ অনদুান (�স্বচ্ছােসবামলূক কায�ক্রম) িনয়ন্ত্রণ আইন, ২০১৬ 

● যােদর জন্য বাধ্যতামলূক: িবেদিশ অথ�ায়েন পিরচািলত সব সংস্থা 

৩. সমাজেসবা অিধদপ্তর (Department of Social Services - DSS) 

● সমাজকল্যাণমলূক �স্বচ্ছােসবী সংস্থাসমহূ 

● সংি�ষ্ট আইন: �স্বচ্ছােসবী সমাজকল্যাণ সংস্থা (িনবন্ধন ও িনয়ন্ত্রণ) অধ্যােদশ, ১৯৬১ 

● �যসব খাত অন্তভু� ক্ত: এিতমখানা, বয়স্কেদর �সবা, প্রিতবন্ধী �সবা, কিমউিনটি উন্নয়ন ইত্যািদ 

সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয় / সমাজকল্যাণ অিধদপ্তর: 

● DSS-এর সেঙ্গ কায�ক্রেম িমল থাকেলও এটি বহৃত্তর নীিতিনধ�ারণ, তহিবল িবতরণ ও সমন্বয়কারীর 
ভূিমকা পালন কের 

● সহেযািগতায় িনেয়ািজত: দবু�ল জনেগাষ্ঠী, প্রিতবন্ধী ব্যিক্তবগ�, মাদকাসক্তেদর পুনব�াসন, বদৃ্ধেদর �সবায় 
িনেয়ািজত এনিজওসমহূ 

৪. মিহলা ও িশশু িবষয়ক মন্ত্রণালয় (Ministry of Women and Children Affairs - MoWCA) 

● নারীর ক্ষমতায়ন, িশশুর অিধকার ও সুরক্ষা িবষেয় কাজ করা সংস্থা 

● অন্তভু� ক্ত �ক্ষত্র: িলঙ্গ সমতা, নারীর প্রিত সিহংসতা প্রিতেরাধ, িশশুেদর প্রারিম্ভক িবকাশ ও সুরক্ষা সংি�ষ্ট 
প্রকল্পসমহূ 

৫. মাইেক্রােক্রিডট �রগুেলটির অথিরটি (Microcredit Regulatory Authority - MRA) 

● �যসব এনিজও কু্ষদ্রঋণ বা মাইেক্রাফাইন্যান্স �সবা প্রদান কের 

● শাসন আইন: মাইেক্রােক্রিডট �রগুেলটির অথিরটি আইন, ২০০৬ 

৬. বহৃৎ পিরসেরর ব্যবসািয়ক প্রিতষ্ঠানসমহূ 

5 | Page 
 



 

● �যসব প্রিতষ্ঠান কেপ�ােরট সামািজক দায়বদ্ধতা (CSR) কায�ক্রেম অংশগ্রহণ কের বা এনিজওেদর সেঙ্গ 
অংশীদািরেত্ব কাজ কের, তারাও A.T.E িসেস্টম ব্যবহাের উপকৃত হেত পাের। 
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৩য় অধ্যায় 
 
এনিজওগুেলার কায�ক্রম সহজীকরেণ AET এর ভূিমকা 
বাংলােদেশ অেনক �দিশ ও িবেদিশ এনিজও িবিভন্ন দাতা সংস্থা ও সরকারী সহায়তায় উন্নয়নমলূক কায�ক্রম 
পিরচালনা করেছ। তেব এই সংস্থাগুেলা প্রায়শই স্বচ্ছতা ও দায়বদ্ধতা িনি�ত করেত নানা সমস্যার মেুখামিুখ 
হয়। িনিদ�ষ্ট সময়সীমার মেধ্য সঠিকভােব িরেপাটি� ং করেত না পারার কারেণ অেনক প্রকল্পই কাি�ত ফলাফল 
অজ� ন করেত ব্যথ� হয়। 
 
এছাড়াও প্রকল্প ব্যবস্থাপনা, প্রেয়াজন অনযুায়ী িহসাব প্রিতেবদন প্রস্তুত, জনবল এবং উপকরণ ব্যবস্থাপনায় 
সমন্বয়হীনতা �দখা যায়, যা প্রকেল্পর সফল বাস্তবায়েন অন্তরায় হেয় দাঁড়ায়। 
 
এই সমস্যাগুেলার কায�কর সমাধান হেত পাের AET – একটি সমিন্বত সফটওয়্যার প্ল্যাটফম�, যা এনিজওেদর 
আিথ�ক ব্যবস্থাপনা, মানবসম্পদ, প্রকল্প মিনটিরং, এবং ইনেভন্টির িনয়ন্ত্রণসহ িবিভন্ন কায�ক্রমেক একিত্রত কের 
একটি স্বচ্ছ ও কায�কর প্রিক্রয়ায় রূপান্তিরত করেত পাের। 
 
এই িনবেন্ধ আিম িবস্তািরতভােব আেলাচনা করেবা িকভােব AET বাংলােদেশর এনিজও খােত এই চ্যােলঞ্জগুেলা 
�মাকািবলায় সহায়ক হেত পাের। 
 
অলাভজনক প্রিতষ্ঠান ও �ডানার-তহিবল িনভ� র সংস্থাগুেলার জন্য স্বচ্ছতা, দক্ষতা ও যথাথ�তার সেঙ্গ সম্পদ 
ব্যবস্থাপনা শুধু আদশ� নয়—এটি অত্যাবশ্যক। বাংলােদেশ িবেদিশ অনদুানপ্রাপ্ত এনিজওগুেলার জন্য ২০১৬ 
সােলর "িবেদিশ অনদুান (�স্বচ্ছােসবী কায�ক্রম) িনয়ন্ত্রণ আইন" অনসুাের এনিজও িবষয়ক ব্ুযেরা 
(NGOAB)-এর তত্ত্বাবধােন আইনানগুভােব পিরচািলত হওয়া বাধ্যতামলূক। এই িনয়ম �মেন চলার জন্য 
দরকার হয় সুিনিদ�ষ্ট আিথ�ক ট্র্যািকং, িরেপাটি� ং ও প্রকেল্পর দায়বদ্ধতা িনি�ত করা। এইসব চািহদা পূরেণ AET 
একটি পূণ�াঙ্গ সমাধান িহেসেব আিবভূ� ত হেয়েছ, যা একটি ইিন্টেগ্রেটড প্ল্যাটফেম�র মাধ্যেম পিরচালনােক সহজ 
কের এবং িনয়মনীিত �মেন চলােক আরও কায�কর কের �তােল—িবেশষ কের �ডানার সংস্থা ও সরকার 
অনেুমািদত সংস্থার জন্য। 
 
AET’র ফাইন্যান্স ও অ্যাকাউিন্টং মিডউল বােজট পিরকল্পনা, তাৎক্ষিণক ব্যেয়র ট্র্যািকং এবং প্রকল্পিভিত্তক 
ফান্ড বরাদ্দ ও ব্যবহারেক সহজ কের �তােল। এটি একািধক মদু্রায় �ডানারিভিত্তক অথ� ব্যবস্থাপনা সম্ভব কের, যা 
িবেদিশ সাহায্যপ্রাপ্ত এনিজওেদর জন্য িবেশষভােব গুরুত্বপূণ�। সুশঙৃ্খল ও সহেজ প্রেবশেযাগ্য আিথ�ক তথ্য ব্যবস্থার 
মাধ্যেম এটি িনরীক্ষা প্রস্তুিতেক সহজ কের এবং NGOAB-সহ অন্যান্য িনয়ন্ত্রক সংস্থার স্ট্যান্ডাড�  অনযুায়ী ব্যয় 
িনি�ত কের। 
 
প্রকল্প ব্যবস্থাপনার �ক্ষেত্র, AET এনিজওগুেলােক প্রকেল্পর পিরকল্পনা, সময়সূিচ িনধ�ারণ এবং শুরু �থেক �শষ 
পয�ন্ত অগ্রগিত ট্র্যাক করার সুেযাগ �দয়। মাইলেস্টান, �ডিলভােরবল, িরেসাস� বরাদ্দ এবং প্রকৃত অগ্রগিত ট্র্যাক 
কের �ডানারেদর সুিনিদ�ষ্ট িরেপাট�  প্রদান করা সম্ভব হয়। প্রকেল্পর প্রভাব িবে�ষণ টুলগুেলা �কৗশলগত িসদ্ধান্ত 
এবং ভিবষ্যেতর পিরকল্পনায় সহায়তা কের। 
 
মানবসম্পদ পিরচালনা আরও সহজ হয় AET’র �কন্দ্রীভূত ব্যবস্থাপনার মাধ্যেম—যা িনেয়াগ, ওিরেয়েন্টশন, 
হািজরা, ছুটি, এবং �বতনসহ সবিকছু একসেঙ্গ পিরচালনা কের। এটি ট্যাক্স কমপ্লােয়ন্স িনি�ত কের এবং 
প্রিশক্ষণ ও উন্নয়ন কায�ক্রমেক সােপাট�  �দয়। �স্বচ্ছােসবকেদর অবদানও কায�করভােব ট্র্যাক করা যায়, যা স্থায়ী 
কম� ও �মৗসুমী/আংিশক সহায়কেদর ব্যবস্থাপনােক ঝােমলািবহীন কের �তােল। 
 
প্রিকউরেমন্ট ও ইনেভন্টির মিডউলগুেলা সরবরাহ ও সাহায্য িবতরণ কােজ ব্যবহৃত হয়, �যখােন AET �কনার 
অনেুরাধ, অনেুমাদন, িবেক্রতা সম্পক�  এবং ইনেভন্টির �লেভল ম্যােনজ কের। এেত িফক্সড অ্যােসট ব্যবস্থাপনাও 
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অন্তভু� ক্ত, যা িবিভন্ন প্রকেল্প ব্যবহৃত সরঞ্জাম ও অন্যান্য সম্পেদর ট্র্যািকং সহজ কের। এর ফেল অপচয় কেম, 
সম্পেদর কায�কর ব্যবহার িনি�ত হয় এবং সরবরাহ কায�ক্রেম স্বচ্ছতা বজায় থােক। 
 
AET’র �ডানার ও গ্রান্ট ব্যবস্থাপনা িফচার অনদুােনর সমূ্পণ� চেক্রর ওপর স্বচ্ছতা এেন �দয়—আেবদন ট্র্যািকং, 
অথ� ছাড়, িরেপাটি� ং �থেক শুরু কের �ডানারেদর সেঙ্গ �যাগােযাগ পয�ন্ত। CRM সুিবধার মাধ্যেম এনিজওরা 
�ডানারেদর �ডটােবস বজায় রাখেত পাের এবং �ডানারিভিত্তক চািহদা অনযুায়ী িরেপাট�  ও আপেডট 
স্বয়ংিক্রয়ভােব পাঠােত পাের, যা আস্থা �তির কের এবং পুনরায় সহায়তার সম্ভাবনা বাড়ায়। 
 
মিনটিরং ও ইভ্যালেুয়শন (M&E) কায�ক্রেমর সফলতা মলূ্যায়েন অত্যন্ত গুরুত্বপূণ�। AET এেত �কিপআই 
ট্র্যািকং, জিরেপর মাধ্যেম তথ্য সংগ্রহ, গভীরতর প্রভাব ও ফলাফল িরেপাটি� ংেয়র জন্য প্রেয়াজনীয় টুল প্রদান 
কের। এেত GIS ও �লােকশন-িভিত্তক িফচারও আেছ, যা িফল্ড অপােরশেন অত্যন্ত কায�কর। এই �ডটা-িনভ� র 
পদ্ধিত এনিজওেদর তােদর সামািজক প্রভাব পিরমাপ, িরেপাট�  ও সেব�াচ্চ পয�ােয় উন্নয়ন করেত সহায়তা কের। 
 
িরেপাটি� ং ও কমপ্লােয়েন্সর জন্য, AET িরেয়ল-টাইম পারফরম্যান্স িবে�ষেণ শিক্তশালী ড্যাশেবাড�  প্রদান কের 
এবং NGOAB ও আন্তজ� ািতক �ডানার �যমন USAID, DFID-এর মান অনযুায়ী িরেপাট�  �তির কের। 
কাস্টমাইজড �টমেপ্লেটর মাধ্যেম িনয়িমত িরেপাটি� ং সহজ হয় এবং সংগঠনগুেলা সময়মেতা কমপ্লােয়ন্স িনি�ত 
করেত পাের। 
 
�যাগােযাগ ও সমন্বয় বাড়ােনা হয় অভ্যন্তরীণ �মেসিজং, �শয়ার করা ডকুেমন্ট, ইেভন্ট িশিডউিলং ও টাস্ক 
ম্যােনজেমেন্টর মাধ্যেম। এর ফেল দলগুেলার মেধ্য সমন্বয় বােড় এবং লক্ষ্য ও সময়সীমা সবার মােঝ পিরষ্কার 
থােক। 
 
এছাড়া, AET �মাবাইল অ্যাপ ইিন্টেগ্রশন, মাঠপয�ােয়র কম�কত� ােদর জন্য অন-দ্য-�গা �ডটা এি� ও িরেপাটি� ংেয়র 
সুেযাগ �দয় এবং অনলাইন �ডােনশন �পাট� াল ব্যবহার কের �ডানারেদর অংশগ্রহণ ও ট্র্যািকং সহজ কের। বড় 
আকােরর জাতীয় এনিজওগুেলার জন্য মাি�-ব্রাঞ্চ ব্যবস্থাপনাও সমথ�ন কের, যা একক প্ল্যাটফম� �থেক বহু 
অঞ্চেলর কায�ক্রম িনয়ন্ত্রণ সম্ভব কের। 
 
AET এমন একটি শিক্তশালী িডিজটাল িভিত্ত প্রদান কের, যা এনিজও ও �ডানার সংস্থাগুেলােক দক্ষতা, দায়বদ্ধতা 
এবং িনয়মনীিত �মেন চলার পেথ এিগেয় িনেয় যায়। ফাইন্যান্স, প্রকল্প, মানবসম্পদ, প্রিকউরেমন্ট ও 
কমপ্লােয়েন্সর জন্য িবেশষভােব িডজাইন করা িফচারগুেলার মাধ্যেম AET এনিজওেদর স্বচ্ছভােব কাজ করেত, 
আইনগত বাধ্যবাধকতা পূরণ করেত, �ডানারেদর প্রত্যাশা �মটােত এবং সামািজক প্রভাব সব�ািধক করেত সক্ষম 
কের। কায�ক্রম �কন্দ্রীয়ভােব পিরচালনা ও রুটিন প্রেসস স্বয়ংিক্রয় কের AET সময় ও সম্পদ বাঁচায় এবং 
এনিজওগুেলার �টকসই ও �স্কলেযাগ্য ভিবষ্যেতর িভিত্ত �তির কের। 
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৪থ� অধ্যায় 

ইউেরাপীয়ান প্রযুিক্ত। এডভান্সড ইআর িপ �টকেনালিজ AET 

বাংলােদেশ প্রিতবন্ধী ব্যিক্তেদর সংগঠন (DPOs) ও প্রিতবন্ধী ব্যিক্তেদর সংগঠনসমেূহর (OPDs) ক্ষমতায়েন 
ATE সমাধােনর ভূিমকা: দক্ষতা, ব্যয় সাশ্রয় ও অন্তভু� িক্তমলূক প্রভাব 

বাংলােদেশ প্রিতবন্ধী ব্যিক্তেদর সংগঠন (DPOs) ও প্রিতবন্ধী ব্যিক্তেদর সংগঠনসমহূ (OPDs) সমােজ প্রিতবন্ধী 
ব্যিক্তেদর অিধকার প্রিতষ্ঠা, �সবা প্রদান ও অন্তভু� িক্ত বিৃদ্ধর �ক্ষেত্র গুরুত্বপূণ� ভূিমকা পালন কের। তেব, জটিল 
প্রকল্প পিরচালনা, দাতােদর স্বচ্ছতা িনি�তকরণ এবং িবসৃ্তত �সবা কায�ক্রম পয�েবক্ষণ করেত িগেয় এই 
সংগঠনগুেলার সীিমত প্রশাসিনক সক্ষমতা প্রায়ই চােপ পেড় যায়। 

এই চ্যােলঞ্জ �মাকােবলায়, এন্টারপ্রাইজ িরেসাস� প্ল্যািনং (ATE) িসেস্টম একটি পূণ�াঙ্গ িডিজটাল সমাধান িহেসেব 
DPO ও OPD-এর কায�ক্রেম রূপান্তর ঘটােত পাের—যা সময় বাঁচায়, ব্যয় হ্রাস কের এবং সাংগঠিনক প্রভাব 
বিৃদ্ধ কের। 

ATE-এর মাধ্যেম DPO ও OPD-এর জন্য গুরুত্বপূণ � �সবা সমহূ 

১. অথ� ও অনদুান ব্যবস্থাপনা 

ATE-এর মাধ্যেম DPO-�দর আিথ�ক কায�ক্রম সহজতর করা যায়: 

- সকল আয় উৎস ট্র্যাক করা: �যমন সমাজকল্যাণ অিধদপ্তর বা JPUF-এর অনদুান, �দিশ-িবেদিশ দাতা ও 
CSR সহায়তা। 

- িনিদ�ষ্ট কম�সূিচর জন্য স্বয়ংিক্রয় বােজট �তির: �যমন অ্যােক্সিসিবিলটি অিডট, �থরািপ ক্যাম্প। 

- িরেয়ল-টাইম আিথ�ক প্রিতেবদন �তির কের দাতােদর কােছ জবাবিদিহতা িনি�ত। 

- কায�ক্রমিভিত্তক খরেচর িবশদ ট্র্যািকং: �যমন র ◌্যাম্প িনম�াণ বা হুইলেচয়ার িবতরণ। 

সময় ও ব্যয় সাশ্রয়: িহসাব-িনকােশর ভুল কেম, িরেপাট�  �তির দ্রুত হয়, অেথ�র প্রবাহ সহেজ �দখা যায়। 

 

২. কম�সূিচ ও �সবা ব্যবস্থাপনা 

ATE প্ল্যাটফম� জটিল �সবা কায�ক্রম ব্যবস্থাপনায় সহায়তা কের: 

- উপকারেভাগীেদর একটি �কন্দ্রীভূত �ডটােবস �তির কের, �যখােন প্রিতবন্ধকতার ধরন ও প্রেয়াজনীয় সহায়ক 
উপকরেণর তথ্য থাকেব। 

- সেচতনতা কায�ক্রম, পুনব�াসন �সশন ও অিধকারিভিত্তক কম�শালার পিরকল্পনা ও পয�েবক্ষণ। 

- হুইলেচয়ােরর আেবদন বা �থরািপ �রফারােলর মেতা �সবা অনেুরাধ ব্যবস্থাপনা। 

- অংশীদার NGO-�দর সােথ সমন্বয়: ডকুেমন্ট ট্র্যািকং ও �যৗথ প্রকেল্পর লগ সংরক্ষণ। 

 

সময় ও ব্যয় সাশ্রয়: �সবার পুনরাবিৃত্ত কেম, সমন্বয় বােড়, অল্প সম্পেদ �বিশ �সবা �পৗঁছােনা সম্ভব হয়। 
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 ৩. মানবসম্পদ ও �স্বচ্ছােসবক ব্যবস্থাপনা 

ATE-এর HR মিডউল সরবরাহ কের: 

- কম� ও �স্বচ্ছােসবকেদর তথ্য সংরক্ষণ (আংিশক সমেয়র ও প্রিতবন্ধী কম�রাও অন্তভু� ক্ত)। 

- হািজরা, ছুটি ও �বতন ব্যবস্থা স্বয়ংিক্রয়করণ। 

- প্রিশক্ষণ ব্যবস্থাপনা: �যমন সাইন ল্যাঙ্গেুয়জ, অন্তভু� িক্তমলূক িশক্ষা ইত্যািদ। 

 

সময় ও ব্যয় সাশ্রয়: কাগজপত্র কেম, �বতেনর ভুল কেম, কম� পিরকল্পনা সহজ হয়। 

 

 ৪. �স্টকেহাল্ডার ও অংশীদার ব্যবস্থাপনা 

ATE উন্নত কের �যাগােযাগ ও সম্মিতপত্র অনযুায়ী কােজর ধারাবািহকতা: 

- দাতা, অংশীদার ও সরকাির সংেযাগকারীেদর িবস্তািরত �ডটােবস সংরক্ষণ। 

- �যাগােযাগ লগ রাখা ও িরেপাটি� ং সময়সীমা পয�েবক্ষণ। 

- সমেঝাতা স্মারক (MoU) ও চুিক্তপেত্রর যথাযথ বাস্তবায়ন িনি�ত করা। 

 

সময় ও ব্যয় সাশ্রয়: সময়মেতা কাজ সম্পাদন হয়, অংশীদািরত্ব মজবতু হয়, তহিবল সংগ্রহ কায�ক্রেম সহায়তা 
কের। 

 

 ৫. সহায়ক যন্ত্রপািত ও ইনেভন্টির ব্যবস্থাপনা 

ATE ইনেভন্টির িসেস্টেমর মাধ্যেম: 

- সহায়ক যন্ত্রপািত (�যমন: িহয়ািরং এইড, সাদাছিড়, হুইলেচয়ার) ট্র্যাক করা। 

- স্টক, �মরামত ও িবতরেণর তথ্য িরেয়ল-টাইেম আপেডট। 

- দাতােদর জন্য উপকারেভাগীসংখ্যার িভিত্তেত িরেপাট�  �তির। 

 

সময় ও ব্যয় সাশ্রয়: স্টক ফুরােনার ঝঁুিক কেম, ক্ষয়ক্ষিত কেম, সঠিক সমেয় �সবা �পৗঁছায়। 

 

 ৬. অ্যাডেভােকিস ও অিধকার পয�েবক্ষণ 

ATE ব্যবস্থায় অ্যাডেভােকিসর দিলল সংরক্ষণ সহজ: 
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- অন্তভু� িক্তমলূক পিরবহন দািবর মেতা ক্যােম্পইন লগ। 

- মানবািধকার লঙ্ঘেনর অিভেযাগ ট্র্যাক। 

- নীিতিনধ�ারকেদর সােথ �বঠক �রকড�  রাখা। 

 

সময় ও ব্যয় সাশ্রয়: তথ্যিভিত্তক অ্যাডেভােকিস সহজ হয়, নীিতগত প্রভাব বােড়। 

 

৭. পয�েবক্ষণ, মলূ্যায়ন ও প্রিতেবদন (MER) 

ATE-এর অ্যানািলটিক্স মিডউেল DPO-রা পােরন: 

- �সবাপ্রাপ্ত সংখ্যা, প্রিশক্ষণ ইত্যািদ প্রভাব সূচক ট্র্যাক করা। 

- িনজস্ব KPI �সট ও পয�েবক্ষণ করা। 

- িবিভন্ন দাতার জন্য স্বয়ংিক্রয় প্রিতেবদন �তির করা। 

 

সময় ও ব্যয় সাশ্রয়: তথ্যিভিত্তক িসদ্ধান্ত গ্রহণ সহজ হয়, কম জনবল িদেয়ই দ্রুত িরেপাটি� ং সম্ভব। 

 

 ৮. অ্যােক্সিসিবিলটি ও অন্তভু� িক্ত 

ATE প্ল্যাটফম� সমহূ অন্তভু� িক্তমলূকভােব িডজাইন করা �যেত পাের: 

- বাংলা-ইংেরিজ ি�ভািষক সােপাট� । 

- মাঠপয�ােয়র টিেমর জন্য �মাবাইল এেক্সস। 

- িভজ্ুযয়ািল ইমেপয়াড�  ব্যবহারকারীেদর জন্য ি�ন-িরডার উপেযাগী ইন্টারেফস। 

 

সময় ও ব্যয় সাশ্রয়: ব্যবহাের সুিবধা, �পৗঁছােনা যায় আরও �বিশ মানেুষর কােছ, অন্তভু� িক্তমলূক কম�সংস্থােনর 
সুেযাগ বিৃদ্ধ পায়। 

 

অিতিরক্ত সুিবধা (অপশনাল অ্যাড-অন) 

- ইেভন্ট ও �সবার জন্য SMS আপেডট। 

- অিভেযাগ ও প্রিতিক্রয়া ব্যবস্থাপনা। 

- উন্নত ইেভন্ট ও প্রিশক্ষণ সমন্বয়। 
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এই মিডউলগুেলা স্বচ্ছতা, দ্রুত সাড়া প্রদান এবং কিমউিনটির িবশ্বাস অজ� েন সহায়তা কের। 

 

তুলনামলূক দিৃষ্টভিঙ্গ: RJSC-এর জন্য ATE ব্যবস্থাপনা 

 

এই ধরেনর ATE সুিবধা শুধু DPO/OPD-�দর জন্য নয়, Registrar of Joint Stock Companies (RJSC)-এর 
মেতা সরকাির সংস্থাও এর মাধ্যেম ব্যাপক লাভবান হেত পাের। ATE-এর মাধ্যেম RJSC পিরচালনা করেত 
পাের: 

- �কাম্পািন �রিজে�শন ও ফাইিলং, 

- সময়মেতা কমপ্লােয়ন্স িরমাইন্ডার, 

- আিথ�ক �লনেদন ও রিসদ ব্যবস্থাপনা, 

- �স্টকেহাল্ডার কিমউিনেকশন ও CRM, 

- আইিন ডকুেমন্ট ও অিডট প্রস্তুিত, 

- মানবসম্পদ ও ওয়াক� ে�া অেটােমশন। 

 

DPO এবং সরকাির দইু �ক্ষেত্রই ATE একইভােব স্বচ্ছতা, িনয়ন্ত্রণ ও দক্ষতা বিৃদ্ধেত ভূিমকা রােখ—জাতীয় 
উন্নয়ন ও অন্তভু� িক্তমলূক প্রশাসেনর লেক্ষ্য সহায়ক হয়। 

 

বাংলােদেশর DPO ও OPD-�দর জন্য ATE আর িবলািসতা নয়—এটি একটি �কৗশলগত প্রেয়াজন। অনদুােনর 
িহসাব রাখা �হাক িকংবা সহায়ক যন্ত্রপািত িবতরণ, অথবা প্রভাবমলূ্যায়ন িরেপাট�  �তির—ATE ব্যবস্থায় এই 
কাজগুেলা সহজ, স্বয়ংিক্রয় ও সাশ্রয়ীভােব সম্পন্ন করা যায়। 

 

ATE-এর মেতা িডিজটাল টুল গ্রহেণর মাধ্যেম এই সংগঠনগুেলা �কবল িনয়ম �মেন চলেতই সক্ষম হেব না, বরং 
আরও অন্তভু� িক্তমলূক, কায�কর ও কম খরেচ �সবা প্রদান করেত পারেব—যার সব�েশষ লক্ষ্য: প্রিতবন্ধী ব্যিক্তেদর 
ক্ষমতায়ন। 

 

বাড়িত ক্ষমতা: ATE-এর মাধ্যেম এক িমিনেট �যসব কাজ এক মােস হেতা 

 

ATE িসেস্টম �কবল বড় িচেত্র নয়, কু্ষদ্র িকন্তু গুরুত্বপূণ� �দনি�ন কােজও িবপ্লব ঘটােত পাের। িনেচ িকছু বাস্তব 
উদাহরণ �দওয়া হেলা �যখােন আেগ সময় লাগত িদন িকংবা সপ্তাহ, আর এখন সম্ভব �সেকন্ড বা িমিনেট: 
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এক িমিনেট প্রেজক্ট প্রেপাজাল �তির   

- শুধুমাত্র বােজট, প্রকেল্পর িবষয়, সময়কাল এবং উপকারেভাগীর তথ্য িদন—   

- ATE আপনােক ১ িমিনেট �তির কের �দেব Project Proposal (PP), যা আেগ �তির করেত এক মােসরও �বিশ 
সময় লাগত।   

- এটি সাহায্য করেব দ্রুত দাতা প্রিতষ্ঠান বা সরকাির দপ্তের প্রকল্প পাঠােত। 

 

১০ �সেকেন্ড অিডট িরেপাট�  �তির   

- িহসাব সংক্রান্ত সকল তথ্য ATE-�ত থাকা অবস্থায়,   

- মাত্র ১০ �সেকেন্ডই �তির করুন দাতা বা সরকােরর জন্য পূণ�াঙ্গ অিডট িরেপাট� —   

- যা স্বচ্ছতা ও িনভ� রেযাগ্যতা িনি�ত কের। 

 

৩. ৫ �সেকেন্ড ১০ হাজার+ সদস্যেক �যাগােযাগ   

- আপনার ১০ হাজার বা এমনিক ১০ লক্ষ সদস্যেক—   

  - িমটিংেয়র SMS পাঠান,   

  - কল করুন,   

  - বা WhatsApp বাত� া িদন—   

- সবিকছু মাত্র ৫ �সেকেন্ড, ATE-এর সংযুক্ত Mass Communication মিডউেলর মাধ্যেম। 

"আপিন যাই �তির করেত চান—প্রেজক্ট প্রেপাজাল, বােজট, অিডট িরেপাট� , বািষ�ক প্রিতেবদন, সাংগঠিনক 
�প্রাফাইল, ব্রুিশয়র, দাতা সংস্থার কােছ িচঠি �লখা বা তার উত্তর প্রদান, অগ�ােনাগ্রাম ও ডাটােবজ �তির, 
পিরকল্পনা িকংবা সমন্বয়—সবিকছুই এখন এক িমিনেটর কম সমেয় পােচ্ছন।" 

ফলাফল: ATE আপনােক শুধু বড় কাজগুেলা নয়, প্রিতিদেনর �ছাট কাজগুেলােতও সময় বাঁিচেয় �দয়—যা 
সংগঠেনর সামিগ্রক সক্ষমতা বহুগুণ বািড়েয় �তােল। 
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৫ম অধ্যায়: 

মলূ সুিবধাসমহূ: 
সমিন্বত এবং দ্রুত �সবা: 
একটি AET িসেস্টেমর মাধ্যেম একইসেঙ্গ একািধক সংস্থা কাজ করেত পাের। প্রিতটি সংস্থার জন্য রেয়েছ স্বতন্ত্র 
এবং িনরাপদ অপােরটিং �স্পস। 
 
িবশাল ব্যেয়র সাশ্রয়: 
একটি পূণ�াঙ্গ AET িসেস্টম স্থাপন সাধারণত ৫ �থেক ১০ �কাটি টাকা পয�ন্ত খরচ হেত পাের, িকন্তু এই িসেস্টেমর 
মাধ্যেম একািধক সংস্থা একটি প্ল্যাটফেম� যুক্ত হেয় অেনক কম খরেচ সুিবধা �পেত পাের। 
 
সময় সাশ্রয়: 
সংস্থাগুেলার �দনি�ন কােজর পিরমাণ ৯০% পয�ন্ত কেম আসেব এবং কােজর গিত বাড়েব বহুগুেণ। 
 
প্রিতিনিধেদর জন্য কম�সুেযাগ: 
যারা এই উন্নত প্রযুিক্ত সংস্থাগুেলার মােঝ স্থাপন ও প্রসাের প্রিতিনিধ িহেসেব কাজ করেবন, তারা প্রিতটি সফল 
িসেস্টম স্থাপেনর িবপরীেত ১০% �থেক ২৫% পয�ন্ত কিমশন লাভ করেত পারেবন। এটি একটি লাভজনক ও 
সম্মানজনক �পশাগত পথ হেত পাের আগ্রহী উেদ্যাক্তােদর জন্য। 
 
িডিপও সংস্থাগুেলার জন্য িবেশষ সুিবধা: 
�যসব এনিজও, িডিপও-এর মাধ্যেম AET িসেস্টম স্থাপন করেব, তােদর জন্য রেয়েছ ২৫% পয�ন্ত মলূ্যছাড়। 
অথ�াৎ, পূণ� মেূল্যর পিরবেত�  তারা শুধুমাত্র ৭৫% মলূ্য পিরেশাধ কেরই পূণ� সুিবধা �ভাগ করেত পারেব। 
 
এনিজওেদর খরচ ও সময় সাশ্রেয়র সম্ভাবনা: 
একটি AET িসেস্টম স্থাপন করার মাধ্যেম একটি এনিজও তার কাজেক প্রায় ১০০ ভােগর ১ ভাগ সমেয় সম্পন্ন 
করেত পারেব। পাশাপািশ ব্যয় সাশ্রয় হেব প্রায় ১০ ভােগর ১ ভাগ, যা দীঘ�েময়ােদ একটি এনিজওর অথ�ৈনিতক 
কায�ক্ষমতা অেনক বািড়েয় তুলেব। 
 
িডিপওেদর জন্য অিতিরক্ত সুেযাগ: 
একটি িসেস্টম সফলভােব স্থাপন করেত পারেল সংি�ষ্ট িডিপও সংস্থা কিমশন সুিবধা বা একটি ি� AET িসেস্টম 
স্থাপেনর সুেযাগ পােব। এটি িডিপও সংস্থাগুেলার আিথ�ক িস্থিতশীলতা ও িডিজটাল সক্ষমতা বাড়ােত সহায়ক 
হেব। 
 
িসেস্টম স্থাপেনর সময়সীমা: 
একটি AET িসেস্টম সংস্থার কায�প্রবাহ, জনবল এবং কাঠােমার উপর িনভ� র কের ১ সপ্তাহ �থেক সেব�াচ্চ ১ 
মােসর মেধ্য সমূ্পণ�রূেপ স্থাপন ও চাল ুকরা সম্ভব। 

-- 
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